FTL - First Transport Lines, a.s.
Letecka 8, 796 23 Prostéjov

FIRST TRANSPORT LINES
SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY PRO VEREJNOU LINKOVOU OSOBNi
VNITROSTATNI SILNICNi DOPRAVU
(mimo MHD v Prostéjoveé)
PROVOZOVANOU
FTL-First Transport Lines,a.s.
vyhlasené k 1.8.2019

l.
Vznik a spInéni pfepravni smlouvy o prepravé osob

1. Uzavienim prepravni smlouvy o pfepravé osob a zavazadel (dale jen pfepravni smlouva),
vznika mezi cestujicim a dopravcem, na zakladé prepravniho fadu, tarifu a vyhlasenych smluvnich
pfepravnich podminek, zavazkovy pravni vztah. Dopravce se zavazuje fadné a vc€as pfepravit
cestujiciho ze stanice nastupni do stanice cilové spoji uvedenymi v jizdnim Fadu. Cestujici se

zavazuje, dodrzovat Pfepravni fad, Smluvni pfepravni podminky a zaplatit cenu za pfepravu (dale

jen jizdné) podle tarifu.

2. Prepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici vyuzije svého prava k pfepravé na zakladé
platného jizdniho dokladu tim, Zze se prokaze timto dokladem pfi nastupu do vozidla nebo jizdni
doklad bezprostfedné po nastupu do vozidla oznaci nebo zaeviduje do odbavovaciho systému.
Pfepravni smlouva je téz uzaviena, umozni-li dopravce cestujicimu nastoupeni do vozidla bez

platného jizdniho dokladu a jizdné cestujici zaplati bezodkladné po nastupu do vozidla.
3. Prepravni smlouva je splnéna fadnym provedenim pfepravy podle uzaviené pfepravni smlouvy.
Za splnéni pfepravni smlouvy se povaZuje rovné&Zz provedeni pfepravy v jiném nez smluvnim

rozsahu, doslo-li k opravnénému vylou&eni cestujiciho z pfepravy opravnénou osobou dopravce
(Fidi¢, osoba dopravce vybavena prikazem dopravce, revizor vybaveny prikazem a odznakem).

Jizdni doklad
zavazadlovym listkem, zakoupenym v pfedprodeji nebo

1. Cestujici se pro ucely kontroly uzavieni pfepravni smlouvy po celou dobu jejiho plnéni, prokazuje

platnym jizdnim dokladem nebo
bezprostfedné po nastupu do vozidla.

Jizdnim dokladem je:

a) Jizdenka s mistenkou, kterou mlze cestujici zakoupit pro oznacené spoje vybranych linek v

predprodejnich mistech uvedenych pod jizdnim fadem, kde zaplati cenu jizdného s cenou za
rezervované misto dle tarifu v souladu s cenovymi pfedpisy. Pfi koupi mistenky je cestujici
povinen uvést, jde-li o misto pro cestujiciho mladSiho 12 let, cestujiciho se psem, s détskym
kocarkem, s jizdnim kolem, s vozikem pro osobu s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace.

Cestujici ztraci narok na misto, neobsadi-li jej nejpozdéji v ¢as odjezdu spoje dle jizdniho fadu ze

stanice vyznacené na mistence. Misto, na které byla zakoupena mistenka, muze cestujici bez
mistenky obsadit jen v pfipadé, neni-li narokovano toto misto cestujicim s platnou mistenkou.

b) Pro cestujici CYKLOBUSEM jsou kompletni informace v€etné postupu rezervace a platby na
www.ftl.cz. Pfi nakupu mistenky prostfednictvim rezervaéniho systému AMSBUS plati Smluvni
pfepravni podminky pro rezervaci a prodej v Pfedprodejnim a rezervaénim systému pravidelné

autobusové dopravy AMSBus.cz na www.amsbus.cz.

pro jednotlivou jizdu, zakoupena nebo

c) Jednotliva jizdenka (oblanska nebo zlevnéna)
zaevidovana odbavovacim systémem, cestujicim ihned po nastupu do vozidla.
d) Priakaz, jehoZ drzitel ma podle zvla$tniho pravniho predpisu, tarifu, Cenového véstniku MF CR,

pravo na pfepravu.
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Placeni jizdného:

a)

b)

d)

Cestujici plati jizdné stanovené tarifem v hodnoté vyznacdené na jizdnim dokladu. Pokud plati
jizdné u fidie, pfipravi si cestujici v zajmu plynulosti pfepravy pfedem pfesnou Castku k uhradé
jizdného, pfipadné penize v hodnoté pfimérené cené jizdného. Je li vozidlo oznaéeno symbolem
platebni karty, mlze ji cestujici bezkontaktné pouzit po nahlaseni fidi¢i. Informace o moznostech
pouZiti bezkontaktnich bankovnich karet jsou na www.ftl.cz.

Jizdenku pro jednotlivou jizdu kupuje cestujici u fidice ve vozidle. Cestujici zaplati cenu
jizdného dle tarifu v souladu s cenovymi pfedpisy. Cenik jizdného je k nahlédnuti na mistech
uréenych pro styk s cestujicimi (informaéni kancelar), internetové stranky dopravce a u fidice ve
vozidle.

Cestujici, zadajici slevu z ob&anského jizdného, mimo cestujicich do 10-ti let, je povinen bez
vyzvani predlozit platny, ovéfeny prukaz dopravcem nebo jiny prikaz pfedepsany zvlastnim
prfedpisem. Dopravci si vzajemné prikazy mezi sebou uznavaji. Nepredlozi-li takovy cestujici
odpovidajici prikaz, bude odbaven za ob&anské jizdné.

Cestujici se pfi prevzeti jizdenky, zavazadlového listku, pfesvédéi, zda mu byla vydana podle
jeho pozadavkl. Nesouhlasi-li idaje na jizdence s pozadovanymi Udaiji, je cestujici opravnén
jizdenku odmitnout.

Nezakoupil-li si cestujici jizdenku podle § 7, odstavct 3 nebo 5 ,pfepravniho fadu“ a je pfepravovan
bez jizdenky, povazuje se za cestujiciho, ktery se neprokazal platnym jizdnim dokladem a cestujici
bude sankcionovan v souladu s ustanovenim § 18a odst. 2 pismene c) zakona ¢islo 111/1994 Sb., o
silni¢ni dopravé, v platném znéni, pfirazkou ve vysi 1.000,- K&.

Neplatnost jizdniho dokladu a prukazu

Jizdni doklad a prukaz jsou neplatné, jestlize:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

i)

cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené Pfepravnim fadem, Smluvnimi
pfepravnimi podminkami a tarifem

nejsou vyplnény pfedepsané udaje

je pouzit bez vyZadované fotografie

je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti jeho pouZiti
udaje neodpovidaji skutecnosti nebo byly neopravnéné pozménény

je pouzit neopravnénou osobou

uplynula doba jeho platnosti

nejde o original

nebyl-li sou€asné s jizdenkou pro jednotlivou jizdu, pfedplatni jizdenkou, pfedloZzen doklad
predepsany k jejimu vydani
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1.

V.
Vztahy mezi cestujicim a dopravcem verejné linkové dopravy
Ridi¢ nebo jina osoba povéfena dopravcem a vybavena kontrolnim odznakem nebo prilkazem

dopravce (dale jen povéfena osoba), jsou opravnéni davat cestujicim pokyny a pfikazy k zajisténi
jejich bezpecnosti, bezpe€nosti a plynulosti dopravy, bezpecnosti ostatnich cestujicich.

Dale je povérena osoba opravnéna:

a)

b)

c)
d)

e)

vylouéit z prepravy cestujiciho, ktery se na vyzvu povéfené osoby neprokaze platnym jizdnim
dokladem a nesplni povinnost zaplatit jizdné a pfirazku,

vylouéit z prepravy cestujiciho nebo ulozit cestujicimu zaplatit pfirazku, nedodrzuje-li pfes
upozornéni pfepravni fad, pokyny a pfikazy povéfené osoby, znec€istuje vozidlo, svym chovanim
rusi klidnou pfepravu cestujicich, ostatni cestujici jinak obtézuje

vylouéenim z pfepravy nesmi byt ohrozena bezpecénost a zdravi cestujiciho

nepripustit k prepravé nebo z prepravy vylouéit zavazadlo cestujiciho nebo zvife s nim
prepravované, jsou-li pfekazkou bezpeCné a pohodiné prfepravy cestujicich, ohrozuji zdravi
cestujicich, jejich pfepravu neumozniuji pfepravni podminky, zejména obsazenost vozidla

ulozit cestujicimu, ktery se neprokazal platnym jizdnim dokladem, zavazadlovym listkem, nebo
porusSuje pfes upozornéni povéfenou osobou ustanoveni pFepravniho Fadu, zaplatit jizdné,
pfepravné a prirazku nebo vyzadovat od cestujiciho prokazani totoZznosti za ucelem vymahani
jizdného, pfepravného a pfirazky.

2. Cestuijici je zejména povinen :

a)

b)

d)
e)

f)

g)

h)

dbat pokyn( povéfené osoby, které sméfuji k zajiSténi bezpecnosti a plynulosti dopravy,
bezpeclnosti jeho, ostatnich cestujicich

na vyzvu povéfené osoby se prokazat platnym jizdnim dokladem, dokladem o zaplaceni
pfepravného za zavazadlo, prokazat svou totoZnost za uU€elem vymahani zaplaceni jizdného,
prepravného a pfirazky dle Smluvnich pfepravnich podminek

na vyzvu povérené osoby zaplatit pfirazku, dle Smluvnich pfepravnich podminek, nebo prokazat
svou totoznost za ucelem vymahani zaplaceni pfirazky, za nedodrzeni ustanoveni pfepravniho
fadu, pokynl a pfikazi povérfené osoby, znecisténi vozidla, ruSeni klidné pFepravy cestujicich
nebo jiné obtéZovani cestujicich

v pfFipadé cestovani ve stoje se za jizdy pfidrZzovat zafizeni vozidla k tomu uréenych
nastupovat a vystupovat z vozidla jen ve stanici a za pfedpokladu, ze vozidlo neni v pohybu

dat prednost vystupujicim cestujicim a jsou-li dvefe ve vozidle oznageny pro nastup a vystup
pouzit dvefi dle jejich oznaleni

dat véas a zietelné znameni osobé fidici vozidlo, Ze chce nastoupit do vozidla ve stanici
oznacené v jizdnim fadu, ,stanice na znameni“, zpravidla zvednutim paze a chce-li cestujici
vystoupit z vozidla ve stanici oznacené v jizdnim fadu, ,stanice na znameni®, musi v€as pouzit
prisluSné signaliza¢ni zafizeni nebo v€as vyrozumét o svém Umyslu vystoupit fidiCe vozidla

zastavi-li vozidlo z provoznich ddvodd mimo stanici nebo ve stanici, kde podle jizdniho Fadu
nezastavuje, smi cestujici vystoupit, pfipadn& nastoupit, jen se souhlasem Fidi€e nebo jiné
povéfené osoby

dodrzovat smluvni pfepravni podminky vyhlasené dopravcem
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Porusenimi Prepravniho fadu a Smluvnich prepravnich podminek zejména jsou:

nemoznost prokazat se platnym jizdnim dokladem nebo zavazadlovym listkem

odmitnuti na misté zaplatit jizdné, pfepravné a pfirazku

odmitnuti uvolnit misto cestujicimu s platnou mistenkou

odmitnuti uvolnit vyhrazené misto pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace

mluveni za jizdy na osobu Fidici vozidlo

otevirani za jizdy dvefi vozidla nebo zabran proti vypadnuti

vyhazovani za jizdy pfedmétd z vozidla nebo jejich vyénivani z vozidla

vyklanéni se z vozidla

nastoupeni do vozidla prohladeného povéfenou osobou za obsazené

bezdlvodné uvadéni v ¢innost navéstni zafizeni ve vozidle

bezdlvodné se zdrzovani v prostoru vyhrazeném pro osobu fidici vozidlo nebo znemoznovani této
osobé bezpec€ny vyhled z vozidla

zabrarfiovani pouziti provoznich zafizeni, vystupu, nastupu, priachodu do a z vozidla

koufeni ve vozidle, prostorach uréenych pro cestujici nebo v prostorach v nichz neni koufeni
povoleno

nevhodné chovani ve vozidle, které nad miru obvyklou obtéZuje ostatni cestujici, zejména hlasitou
hudbou, zpévem, audiovizualni technikou

znecistovani ostatnich cestujicich nebo vozidla, jakoz i prostor a zafizeni pro cestujici

poskozovani vozidla nebo prostor a zafizeni pro cestujici, odemykani nebo zamykani dvefi vozidla
klicem nebo jinym pfedmétem, ktery neni soucasti vozidla

3. Prirazky

a)

b)

c)

d)

e)

VySe pfirazky k jizdnému za jizdu bez platného jizdniho dokladu &ini 1.000,- K& za kazdého
cestujiciho.

V pfipadé, Ze cestujici uhradi pfirazku k jizdnému v hotovosti na misté, snizuje se pfirazka na
500,- K&.

V pfipadé, ze cestujici uhradi pfirazku k jizdnému do 15 kalendarnich dnu ode dne zjisténi jizdy
bez platného jizdniho dokladu, snizuje se vySe pfirazky na 700,- K&.

Vyse pfirdZky za nedodrZovani Pfepravniho fadu, Smluvnich pfepravnich podminek a tarifu &ini
700,- K¢.

Vyse pfirazky bez platné jizdenky za zavazadlo, pfipadné psa, €ini 100,- K&.

V odlvodnénych pfipadech mlze vyjimeéné dopravce pfirazku snizit.

4. Povinnosti dopravce, v zajmu Fadné péce o cestujici pfi poskytovani prepravnich sluzeb, je
zajistit:

a)

b)

<)
d)

podavani informaci o jizdnich fadech, tarifu, vyhlaSenych prepravnich podminkach, a to na
mistech uréenych pro styk s cestujicimi

zajisténi prodeje jizdenek cestujicim, nejpozdéji po nastupu do vozidla, po celou dobu
poskytovani pfepravnich sluZzeb dle jizdniho Fadu

udrZovani pofadku, Cistoty a klidu ve vozidle
opétovné zastaveni kazdého tfetiho vozidla v drovni oznacniku stanice, stoji-li ve stanici soucasné
vice vozidel, opétovné zastaveni kazdého vozidla v Urovni oznacniku stanice v pfipadé, ze ve

stanici se nachazi osoba s omezenou moznosti pohybu a orientace

dodrzovani zdkazu vefejné produkce audio skladeb a rozhlasového vysilani ve vozidlech.
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a)

b)

f)

9)

h)

V.
Vraceni jizdného

Vraceni jizdného nebo jeho pomérné €asti, vyplyvajici z pfepravni smlouvy o pfepravé osob, zada
opravnény cestujici pfedevS§im postupem podle odstavce Il. Smluvnich pfepravnich podminek,
nebo po predchozi telefonické dohodé, osobné nebo pisemné v sidle dopravce na adrese: FTL -
First Transport Lines, a.s., Letecka 8 Prostéjov, pokud nebude v uznani zavazku uvedeno jinak.

Skute€nosti, které mohou cestujicimu zakladat naroky z pfepravni smlouvy o pfepravé osob,
prokazuje opravnény cestujici zaznamem fidi€e na jizdence, jehoz obsah dopravce porovna se
zapisem fidi¢e vozidla.

Za ztracené nebo odcizené jizdenky se nahrada neposkytuje.

Za nepouzité jizdenky pro jednotlivou jizdu se nahrada poskytne jen tehdy, byly-li zakoupeny v
predprodeiji, vraceny pied pocatkem doby platnosti nebo nejpozdéji prvni den jejich platnosti.

V dalSich dnech, po zapodeti platnosti jizdenky pro jednotlivou jizdu, Ize zadat o vraceni
zaplaceného jizdného jen tehdy, prokaze-li opravnéna osoba okolnosti, které ji zabranily zadat o
vraceni jizdného dle odst. V. pismene d).

Cestuijici, ktery byl vylou¢en z pfepravy povéfenou osobou, nema pravo na vraceni zaplaceného
jizdného ani na vraceni zaplacené ceny mistenky.

Pfi vraceni jizdného postou, odecte dopravce od vracené €astky postovné. Pfesahne-li poStovné
Castku ur€enou k vraceni, jizdné se postou nevraci. PoStovné se od vracené Castky neodecita,
doSlo-li k udalosti zavinénim dopravce.

Jestlize ve vefejné silniéni osobni dopravé nebyl cestujici pfepraven v€as, nema pravo na
nahradu Skody.

VeSkera prava z pfepravy musi cestujici uplatnit u dopravce bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé;ji
do Sesti mésica.

V souladu s ustanovenim § 14 zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, dopravce
informuje cestujictho o mozZnosti fesSit pfipadné spory vyplyvajici z pfepravnich  smluv
prostfednictvim subjektu mimosoudniho fe$eni spotiebitelskych spor(, kterym je Ceska obchodni
inspekce se sidlem Stépanska 567/15, Praha 2, PSC 120 00, internetova adresa WWW.CO0i.CZ,

info@coi.cz.

VL.
Preprava détskych ko¢arku a jizdnich kol

Cestujici maze vzit do vozidla détsky kocarek s ditétem, jestlize to technické provedeni vozidla a
jeho obsazenost dovoluji, a to jako spoluzavazadlo. V dobé sniZzenych narokl( na pfepravu Ize
prepravit i koCarek bez ditéte.

Cestujici s détskym ko€arkem smi nastoupit do vozidla jen po pfedchozim v&asném uvédoméni a
souhlasu fidice.

Jizdni kola se nepfepravuji, vyjma linky k tomu uréené jako ,CYKLOBUS" s pfivésnym vozikem a
jedoucim dle platného Jizdniho fadu. Cestujici je povinen pred pfedanim jizdniho kola odejmout
v8echny snadno odnimatelné soucasti jizdniho kola vCetné pfFipevnénych zavazadel a byt
napomocen fidi€i pfi nakladani jizdniho kola do cyklovoziku. Dopravce neodpovida za ztratu nebo
poskozeni snadno odnimatelnych soucasti jizdniho kola. Cestujici je povinen bez zbyteCnych
odkladud, nejpozdéji vdak do 30 dnG ohlasit poSkozeni kola pfi pfepravé dopravci. Pfi zjisténi
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poskozeni kola ihned pfi pfevzeti kola, oznami cestujici tuto skute€nost fidi€i, ktery sepiSe zapis o
poskozeni.

VII.
Preprava zavazadel

Zavazadla se prepravuji spoleCné s cestujicim ve vozidle a pod jeho dohledem. Cestujici smi
pfepravit véci jako zavazadlo, které |ze snadno umistit ve vozidle, rychle je nalozit, a vyloZit. Vzit smi
nejvice 3 zavazadla do celkové hmotnosti 50 kg. Zavazadla musi byt ve vozidle umisténa tak, aby
neztéZovala fizeni vozidla, neomezovala nastup, vystup a prlchod vozidlem nebo nechroZovala
bezpelnost ostatnich cestujicich. O pfevzeti zavazadel k pfepravé rozhoduje s konecnou platnosti
fidi¢ vozidla. Ma-li fidi€ pochybnosti o obsahu zavazadel, je opravnén se za pfitomnosti cestujiciho
pfesvédCit o jejich obsahu a povaze. Zavazadlem, nebo obsahem zavazadla, nesméji byt véci, které
svymi vlastnostmi mohou zpusobit poskozeni vozidla, jakozZ i Ujmu na Zivoté a zdravi osob nebo na
jejich majetku a véci neskladné, neni-li dale stanoveno jinak.

a) Ruéni zavazadla jsou snadno pfenosné véci, které cestujici ma u sebe a Ize je pfipadné umistit ve
vozidle na misto pod sedadlem nebo nad sedadlem cestujiciho. ZajiStovani bezpe¢né manipulace
s timto zavazadlem a dohled na né pfislusi cestujicimu. Jedna se o zavazadla, ktera maji mensi
rozméry, nez 300 x 400 x 600 mm, nebo tvar valce nepfesahujici délku 1500 mm a primér 100
mm, tvar desky nepresahujici rozmér 800 x 1000 mm, nebo jejichz hmotnost nepfesahuje 25 kg.
Ruéni zavazadlo se pfepravuje zdarma.

b) Spoluzavazadla jsou zavazadla, ktera svymi rozméry presahuji rozmeéry ruéniho zavazadla
(v€etné détského kocarku, snowboardu, sani a paru lyzZi s holemi) a vyzaduji umisténi na zvlast
uréeném misté dopravcem ve vozidle v prostoru pro cestujici. Zajistovani bezpe&né manipulace s
timto zavazadlem a dohled na nim pfislusi cestujicimu. Za spoluzavazadlo plati cestujici
pfepravné, uvedené v tarifu. Dopravce vyda cestujicimu doklad o zaplaceni pfepravného nebo
zajisti, aby zaplacené pfrepravné za spoluzavazadlo bylo zaevidovano odbavovacim systémem.

c) Cestovnim zavazadlem je zavazadlo nebo jizdni kolo, které se pfepravuje s cestujicim, mimo jeho
dohled, na zakladé uzaviené samostatné pfepravni smlouvy, nejdale do stanice, do niz ma platny
cestovni doklad cestujici. Cestovni zavazadlo se nepfepravuje v méstské hromadné dopravé.

Cestovni zavazadlo mimo jizdni kolo musi byt cestujicim trvanlivé a zietelné, na dobfie
viditeIném misté, oznaceno:

e jménem, pfijmenim a adresou cestujiciho

e nazvem stanice urceni

Jako cestovni zavazadlo mulze cestujici podat, bez zvlastniho opatfeni, k pfepravé zavazadlo, které
se mize skladat nejvice ze tfi kusd a hmotnost jednoho kusu nesmi prevySovat 15 kg. Zvlastni
opatfeni umoznujici pfepravovat cestovni zavazadlo o vy$Si hmotnosti nebo vétSim poctu kusu
mohou stanovit smluvni pfepravni podminky.

Dopravce zajisti v jizdnim Ffadu zvefejnéni stanoveného rozsahu pfepravy cestovnich zavazadel.

Neuskuteériuje-li dopravce prepravu cestovnich zavazadel vSemi spoji jedoucimi podle jizdniho fadu,
oznadi v jizdnim fadu spoje, kterymi se cestovni zavazadla pfepravu;ji.

Skutec€nosti, které mohou zakladat naroky cestujiciho z pfepravni smlouvy o prepravé zavazadel, se
prokazuji zapisem sepsanym dopravcem. Postupy vyfizeni jsou uvedeny v ,Pfepravnim fadu®.

VIII.
Pieprava zivych zvirat
a) Ziva zvirata |ze pfepravovat jako ruéni zavazadlo nebo spoluzavazadlo za podminek stanovenych

pro zavazadla, gokud tomu nebrani zvlastni pravni predpisy, a neni-li pfepravnim Fadem
stanoveno jinak. Ziva zvifata |ze pfepravovat, jsou-li splnény podminky zajidtujici, aby Ziva zvifata
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b)

c)

d)

neposkodila nebo neznedistila cestujici nebo vozidlo, neohrozila bezpelnost a zdravi osob a
nebyla ostatnim cestujicim na obtiz. Ze Zivych zvifat mlze cestujici vzit s sebou do vozidla jen
drobna domaci a jina mala zvirata, jsou-li zcela uzaviena ve snadno pfenosnych klecich, kosich
nebo jinych vhodnych schranach s nepropustnym dnem, neni-li pfepravnim fadem stanoveno
jinak.

Beze schrany mohou cestujici vzit do vozidla psa, ktery ma bezpeény nahubek, je drzen na
voditku nakratko a nesmi byt pfepravovan na sedadle. Za takto pfepravovaného psa se plati
prepravné podle tarifu. Slepecky pes nemusi byt vybaven nahubkem.

Na nékterych linkach a spojich, je uvedeno pod jizdnim Fadem, Ze je pfeprava zivych zvifat a
pst vylou¢ena. Ve vozidle obsluhujicim linku a spoj, v némz neni zakdzana preprava zivych zvifat
a psu, mUze byt s cestujicim pfepravovan jen jeden pes nebo nejvysSe dva psi jednoho
majitele. Povéfena osoba (fidi€) muUze prepravu psa beze schrany odmitnout z ddvodu
obsazenosti vozidla a zajisténi bezpeé&nosti cestujicich.

Vodiciho psa doprovazejiciho nevidomou osobu, jakoz i sluzebniho psa, nelze z pfepravy vyloudit
ani jeho prepravu odmitnout.

IX.

Preprava zasilek

Zasilky se ve vozidlech bézné nepfepravuji. Lze vSak jejich pfepravu sjednat na Oddéleni sluzeb
divize FTL - BUS.

X.

Zvlastni tarifni podminky.

Na nékterych linkach a spojich maze platit tarif odchylné (ceny jizdného a pfepravného) od oficialné
platného pro dopravni obsluznost okresu Prostéjov. V dotované dopravé jsou odchylné tarify dany
dohodami mezi dopravcem a objednatelem. V nedotované dopravé jsou soucasti podnikatelského
zaméru divize FTL - BUS.

FTL — First Transport Lines, a.s.
Prostéjov, Letecka 8
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